
竹市校園智慧通 App 繳費智慧通操作說明 2025-09-05 

 
    「竹市校園智慧通 App」中的「繳慧智慧通」功能於 112 學年度下學期由本市三所前導學校（陽光國小、龍山國小、

成德高中）率先試用，並將於 113 學年度繼續在更多學校推廣使用。 

本校將於 114 學年上學期開始使用「繳費智慧通」功能的學校家長可進行線上繳費及查詢繳款記錄。繳費當日，App 將自

動推播繳費訊息。線上繳費方式包括信用卡、多元電子支付及 ATM/網路銀行，讓家長無需出門即可完成繳費作業。 

目前，前導學校採用紙本與線上繳費並行的方式推廣。家長如在使用上遇到任何問題，除了向學校反映外，也可以通過

App 的官方客服（Line@）詢問。掃描以下 QR Code 即可加入：https://line.me/R/ti/p/@190dngoq 

※目前各種繳費方式相關手續費如下： 

1. 信用卡：0元。 

2. 多元支付：街口 0元，悠遊付 0元，一卡通(LinePay)6 元，台灣 Pay3 元 

3. 四大超商：6元(4 萬元以下)。 

4. ATM/網路銀行：視各家銀行轉帳手續費而定。 

5. 台銀臨櫃 10元，郵局臨櫃 6元(限 19,994 元以下)。 

※ 備註： 

1. 繳費智慧通查詢已繳費資料以台灣銀行入帳資料為主，入帳會有時間差，超商，郵局，信用卡，Line Pay，悠遊付，

街口繳款後約 3-7 個工作日始能入帳。ATM，台灣 Pay，台銀臨櫃約 1-2 個工作日始能入帳。 

2. 若家長不慎逾繳費期限未繳款，可以使用台灣 Pay，ATM/網路銀行，台銀臨櫃或至學校出納組進行繳費。 

3. 其它常見問題，請參考網站 Q&A，https://epay.hc.edu.tw/epay/QA  

※線上繳費流程請參考下方說明 
(若家長於下方圖 1有看到繳費智慧通圖示，即表示貴子女學校有使用繳費智慧通) 

https://line.me/R/ti/p/@190dngoq
https://epay.hc.edu.tw/epay/QA


1.點選 
校園區『繳費智慧通』 

2.點選 
繳費單 

3.點選 
待繳款後往下拉 

4.點選 
尚未繳款 

    



5.可選擇 
信用卡 付款 

6.或選擇 
多元支付 付款 

6-1.點選以下其中一種 
繳費方式 

7.或選擇 
ATM 轉帳 

    



7.或選擇 
超商代繳 產生條碼 

8.或點選 
下載繳款單 9.產生 PDF 繳款單 10. (非必要)  

上傳繳費證明 

    

 


